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1. Identifikacia spolo&nosti

1.1.Zékladné Gdaje

1.1.1. Obchodné meno a privna forma spolo&nosti

Deutsche Telekom Services Europe Slovakia s. r. o., je spolotnostou s ruéenim
obmedzenym zaplsanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel : Sro,
VioZka &.: 60118/B /dalej ako ,Spolo&nost"/.

1.1.2. Identiflka&né &fslo: 44921101

1.1.3. Sidlo spoloZnosti: Legionarska 10, 811 07 Bratislava

1.1.4. Datum zaloZenla

Spolo&nost bola zaloZend zakladatefskou listinou zo dia 6. augusta 2009 aje
organizovana podfa zdkonov Slovenskej republiky.

1.1.5. Spoloénici

Spolo&nikom spolo&nosti v roku 2022 bol:

Tabufka &. 1 _
Vy#ka podielu
na zékladnom Imani k
Spoloénik 31.12,2022
absolGtne v%
| Deutsche Telskom Services Europe SE 6 519 250 100

1.1.6. Zékladné Imanie

Vygka zakladného imania je 6 520 000,- EUR /slovom Sest milibnov patstodvadsattisic
eur/.

1.1.7. Zoznam ¢&lenov &tatutirnych orgénov:
Ing. Marek Re8ovsky — konatel

Ing. Pavel Jire&ek — konatel
Ing. Martin Kravec — prokurista



2. Podnikatel'ska &innost’ Spolo&nosti

2.1. Podnikatelské &innost’ Spoloénosti

1. sprostredkovatelska &innost v oblasti sluZieb

2. sluzby suvisiace s poéitatovym spracovanim Gdajov

3. potitatové sluzby

4, ginnost podnikatefskych, organizaénych a ekonomickych poradcov

5. administrativne sluzby

2.2, Spréva o podnikatelske] &innostl Spoloénosti v roku 2022

2.2.1. Prehfad podnikatelskej &innosti

Spolo&nost bola zaloZena v roku 2009 a v ase jej vzniku bolo zékladnou myslienkou zvy$enie
efektivnosti koncernovych sluZieb v oblasti finan&ného t&tovnlictva.

Nasa spolognost zabezpeduje pre spolodnosti v ramei koncemu sluZby Gétovnictva podla
medzinarodnych G&tovnych Standardov IFRS. Poskytované sluZby zahfiiajui procesy tykajtice
sa pohladavok a zavézkov, dlhodobého majetku, z4sob a hlavnej knihy.

Potas existencie spolotnosti sa &innosti roz&irili aj pre oblast operativheho nakupu a podporu
nakupnych &innostf, ako aj podporu pre zavadzanie jednotného ekonomického systému SAP.

v jednotlivych spolo&nostiach koncernu Deutsche Telekom.

K 31.12.2022 mala nasa spolonost 917 zamestnancov. V porovnani s rokom 2021 ide
o narast o necelych 10% zamesinancov z evidentného stavu. Nérast poftu zamestnancov
sUvisi s ndrastom objemu poskytovanych sluZieb.

2.2.2. PrehPad ukazovatelov hospodarske] &innostl za rok 2022

Triby spolo&nostl v porovnani s predchédzajicim Gétovnym obdobim podfa krafin:

Tabulka &. 1
Oblast’ odbytu 2022 2021 Rozdiel v %
Nemecko R 35826 739 34 092 207 5%
Spolu Triby za viastné vykony 35 826 739 34 092 207 5%

Porovnanie trZieb dosiahnutych za rok 2022 s predchédzajlcim G&tovnym obdobim roka 2021
vykazuje mierny naraet v ddsledku zvySenia objemu poskytovanych sluZieb.

V priebehu rokov 2018-2020 doslo k zmene v oblasti fakturdcie a postupne dochadzalo
k uzatvéraniu novych zmliv s materskou spolognostou Deutsche Telekom SE. Tento model
sliZi k zjednoduSeniu a v&&sej transparentnosti celého procesu kalkulacie trzieb a ndslednej

fakturacie.




KedZe spolo&nost bola zaloZend s ciefom zvySenia efektivnosti koncernového finanéného
utovnictva, pre dalsi vyvoj spolonosti nadalej predpokiaddme postupné zvySovanie objemu
poskytovanych sluZleb.

Struktara nakladov spoloénosti:

Tabulka &. 2
N4klady k 31.12.2022 k31.12.2021 | Rozdiel v%

‘Spotrebované nékupy | 416149€ | 292712 € 42,17%
Sluzby 6288393 € 6 100 460 € 3,08%
| Osobné néklady 28311325€ | 26117259¢€ 8,40%
Odpisy 599 870 € | 592 965 € 1,16%
Dane a poplatky 214€ 226 € | -5,30%
Ostatné N na hosp. &innost 144 390 € 376583€ | -61,66%
Spolu 35760342 € 33480205 € 6,81%

Najvyznamnej§imi poloZkami v rdmci nékladov nasej spolo&nosti sii osobné néklady a néklady
na nakupované sluzby, &o vyplyva z charakteru &innosti spolo&nosti.

Spolo&nost v roku 2021 vytvorila krétkodobl rezervu na nékiady suvisiace s plénovanou

redukciou kancelérskych priestorov spolo&nosti v Bratislave. T4to rezerva ostala v nakladoch
spolocnosti aj k 31.12.2022 a je stitastou poloZky Ostatné Néklady na hospodérsku &innost.

Zékladné ekonomické ukazovatele:

Tabuflka &. 3

Ukazovatel 2022 2021
Hrubé marZa (Vyrobné spotreba) 79,32% 80,12%
MarZa (VH z hospodsrske] &nnosti) 2,59% 3,16%
BeZn4 likvidita 3,48 4,20
Okamzltd Itkvidita 0 o
Doba obratu pohladévok v ditoch 0 0
ROCE - rentabilita dthodobo investovaného kapltélu 14,21% 16,01%

Vybrané ukazovatele v taburke & 3 vykazuju stabilné hodnoty v porovnani s rokom 2021.

KedZe nasa spoloZnost nie Je vyrobnou spolognostou, v pripade vypo&tu mar2e uvéddzame
taktieZ mar2u vychédzaijlcu z vysledku hospodérenia z beZnej &innosti.

3. Vysporiadanie hospodérskeho vysledku za rok 2021

Udtovna zavierka spolo&nosti za predchadzajlice Utovné obdobie konéiace k 31. decembru
2021 bola spoloénikmi schvélena 24. juna 2022. Cast z (&tovného zisku za rok 2021 vo vyike
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746 642,07 EUR bola prevedena na Uget: Nerozdelene straty minulych rokov. Cast vo vyske
39 350 EUR bola preveden4 na ucet: Zékonny rezervny fond.

4. Udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastall po skonéeni Gétovného obdobla,
za ktoré sa vyhotovuje vyro&né spriva

Spoloénost nezaznamenala Ziadnu udalost osobitného vyznamu po skonéeni UGétovného
obdobia roka kon&iaceho k 31.12.2022.

5. Prognéza budiceho vyvoja spolo&nostl

V nasledujlicom Gétovnom obdobl roku 2023 je na&im ciefom pokraovat v automatizacii
a harmonizécii procesov a tym zvySovat efektivitu prace pre na8ich zakaznikov.

V suvislosti s tymto ciefom sa na%a spolo&nost rozhodla | nadale] zameriavat na nasledujice
moderné nastroje zvySujlice efektivitu prace:

Digltalizacla - prileZitost na vyuZivanie slitasnych a novych technolégii sliZiacich k
inteligentne]j digitallzacii dokumentov, ktord pomb2e zautomatizovat a zjednodusit' naroéné
manualne a papierové procesy.

Robotizacia - vyuZitie RPA (Robotic Process Automation) softvérovych robotov s ciefom
nahradit vybrané rutinné &innosti.

V suvislostl s udalostami spojenymi s vyskytom a rozSirenim choroby SARS-Covid 19
a s otakavanym nastupom tzv. ,post-pandemického” obdobia, spolo&nost identifikovala ako
dal8iu kfG&ovil oblast rozvoja pre rok 2022 nastavenie tzv. ,new normal” reZimu.

lde predov8etkym o vyhodnotenie a dalSie nastavenie hybridného modelu préace z domu
verzus préace v kancelarskych priestoroch spolodnosti. Déraz sa kladie na zachovanie kvality
a efektivity poskytovanych sluZieb v kombinécii so zvySenym podislom operativneho modelu
préace z domu.

V oblasti poskytovania ERP sluZieb doSlo k postupnému ukoné&ovaniu Projektu ,One.ERP
Rollout* v jednotlivych spolognostiach v skupine. Slcasne sa vzhfadom k planovanému
globalnemu prechodu na systém SAP4Hana na&a spolo&nost zapojl do pripravnych projektov
spojenych s touto planovanou tranziciou v ramci skupiny.

Dal&im ciefom je aj rast nadej firmy a rozirovanie nésho portfélia s existujiicimi zdkaznikmi
v oblasti u&tovnych, ndkupnych a stvisiacich sluZieb. Jednym z planov je aj roz8irenie nasho
portfélia na sluzby v oblasti fudskych zdrojov - ako employee administration, payroll a dal8ie.
Tieto aktivity by nam opéatovne mali priniest narast v objeme sluZieb medzi 5-10 %
v medziro&nom porovnanl.

Nadim vSeobecnym dlhodobym ciefom aj nadalej zostava snaha o ziskanie pozicie

exkluzlvneho poskytovatela u&tovnych, ndkupnych a sivisiacich sluZieb pre spoloénosti
v ram¢i koncermnu Deutsche Telekom.

8. Vydavky na &innost’ v oblastl vyskumu a vyvoja

Nasa spolo&nost v Gétovnom roku 2022 ani v predchédzajicom UG&tovnom roku 2021
nevynaloZila Ziadne vydavky v oblasti vyskumu a vyvoja.



7. Obstaravanle viastnych akcll, doéasnych listov a obchodnych podielov
ovladajlice] osoby

V prisbehu roku 2022 a taktie2 v priebehu predchédzajiceho roku 2021 spolo&nost
nenadobudia viastné podiely a ani iné obchodné podiely, doZasné listy & akcle inych firiem.

8. Organiza&né zloZka v zahranié&i
Nasa spoloZnost nema organizant zloZku v zahrani&l.

9. Informécle o vyznamnych rizikich a nelstotich, ktorym Je G&tovna jednotka
vystavené

Vzhladom na ekonomickl situaciu spolognosti a z&zemie spolo&nosti v skupine, si nie je
spoloénost vedoma Ziadnych vyznamnych rizlk a neistét, ktorym by mohla byt vystavena.

10. Vplyv &innosti (i¢tovnej Jednotky na Zivotné prostredie a na zamestnanost’

Vzhladom na charakter &innosti spolognosti nem4 jej &innost' zasadny vplyv na Zivotné
prostredie.

Spolo&nost medziroéne vykazuje stabilny po&et zamestnancov.

S ohladom na vefkost spolo&nosti, ktora navySe pdsobi v regiéne s nizkou nezamestnanostou
a mnoZstvom v#&sich podnikov, nie je vplyv spolo&nosti na zamestnanost' ako taky zésadny.

11. Prilohy
Ugtovnda zavierka za rok 2022 (Savaha, Vykaz ziskov a strat, Poznamky)

V Bratislave, 23. marca 2023






